Narodny park
Slovensky raj

GDPR
OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Toto oznamenie o ochrane osobnych udajov spolocnosti NPSR sro. (dalej len 'spolocnost’,
'my”’, 'nas" alebo "nase’) opisuje, ako a preco mdzeme zhromazdovat, uchovavat, pouzivat
a/alebo zdielat (dalgj len "spracuvat’) vase udaje, ked pouzivate nase sluzby (dalej len

‘sluzby”), napriklad ked:

e Nauvstivite nasu webovu stranku na adrese https./www.npsr.sk/ alebo akukolvek nasu

webovu stranku, ktora odkazuje na toto oznamenie o ochrane osobnych udajov.
e Sjstiahnete alebo uz pouzivate nasu mobilnu aplikaciu (NPSR: Sprievodca
Slovenskym rajom), ktora odkazuje na toto oznamenie o ochrane osobnych udajov.
e Spolupracujete s namiinymi suvisiacimi sposobmi vratane akehokolvek predaja,

marketingu alebo podujati.

Otazky alebo obavy? Precitanie tohto oznamenia o ochrane osobnych udajov vam
pomoze pochopit vase prava a moznosti ochrany osobnych udajov. Ak nesuhlasite s
nasimi zasadami a postupmi, nepouzivajte nase sluzby. Ak mate este nejake otazky alebo

obavy, kontaktujte nas na adrese info@npsr.sk.

1. Zhrnutie kluc¢ovych bodov

Toto zhrnutie obsahuje klucove body z nasho oznamenia o ochrane osobnych udajov, ale
podrobnejsSie informacie o ktorejkolvek z tychto tem ziskate kliknutim na odkaz
nasledujuci za kazdym klucovym bodom alebo pomocou nasho obsahu nizsie, aby ste

nasli cast, ktoru hladate.

Aké osobné udaje spracuvame?

Ked navstivite, pouzivate alebo sa pohybujete v nasich sluzbach, mézeme spracuvat
0osobné Udaje v zavislosti od toho, ako komunikujete so spolocnostou NPSR sro. a
sluzbami, ake volby robite a akeé produkty a funkcie pouzivate. Ak sa chcete dozvediet

viac, kliknite sem.

Spracuvame nejakeé citlivé osobné udaje?

Nespracuvame ziadne citlive osobné udaje.
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Dostavame nejaké informacie od tretich stran?

Od tretich stran nedostavame ziadne informacie.

Ako spracuvame vase informacie?

Vase udaje spracuvame na ucely poskytovania, zlepsovania a spravy nasich sluzieb,
komunikacie s vami, na ucely bezpecnosti a prevencie podvodov a ha dodrziavanie
zakonov. S vasim suhlasom mdzeme vase informacie spracuvat aj na iné ucely. Vase Udaje
spracuvame len vtedy, ked na to mame platny pravny dévod. Kliknutim sem sa dozviete

viac.

V akych situaciach a s ktorymi stranami zdielame osobné udaje?

Informacie mézeme zdielat v konkretnych situaciach a s konkretnymi tretimi stranami.

Kliknutim sem sa dozviete viac.

Ako zabezpecujeme bezpecnost vasich informacii?

Mame zavedenée organizacne a technicke procesy a postupy na ochranu vasich osobnych
Udajov. Ziadny elektronicky prenos cez internet ani technolégia ukladania informacii véak
nemozu byt stopercentne bezpecne, takze nemadzeme slubit ani zarucit, ze hackeri,
kyberzlocCinci alebo iné neautorizovane tretie strany nebudu maoct prekonat nase
zabezpecenie a neopravnene zhromazdovat, pristupovat, kradnut alebo upravovat vase

informacie. Ak sa chcete dozvediet viac, kliknite sem.

Aké su vase prava?

V zavislosti od toho, kde sa geograficky nachadzate, moze platny zakon o ochrane
osobnych udajov znamenat, ze mate urcite prava tykajuce sa vasich osobnych udajov.

Kliknutim sem sa dozviete viac.
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2. Aké informacie zhromazdujeme?

Zhromazdujeme osobnée udaje, ktoré nam dobrovolne poskytnete, ked sa zaregistrujete v
sluzbach, vyjadrite zaujem o ziskanie informacii o nas alebo o nasich produktoch a
sluzbach, ked sa zucastnujete na aktivitach v ramci sluzieb alebo ked nas kontaktujete

inym sposobom.

Vami poskytnuté osobné udaje.

Osobnée udaje, ktoré zhromazdujeme, zavisia od kontextu vasej interakcie s nami a
sluzbami, od vasich rozhodnuti a od produktov a funkcii, ktore pouzivate. Osobne udaje,
ktoré zhromazdujeme, mozu zahrnat nasledujuce informacie:

e mena

o e-mailové adresy

e pouzivatelské mena

e hesla

Citlivé informacie.

Citlive informacie nespracuvame.

Prihlasovacie udaje do socialnych médii.

Mdzeme vam poskytnut moznost zaregistrovat sa u nas pomocou udajov vasho

existujuceho uctu na socialnych mediach, napriklad na Facebooku, Googli a iné.

Udaje z aplikacie.

Ak pouzivate nase aplikacie, mézeme zhromazdovat aj nasledujuce udaje, ak sa

rozhodnete poskytnut nam pristup alebo povolenie:

e Geolokacne udaje: Mozeme poziadat o pristup alebo povolenie sledovat informacie o
polohe z vasho mobilneho zariadenia, a to bud nepretrzite, alebo pocas pouzivania
nasej mobilnej aplikacie (aplikacii), aby sme mohli poskytovat urcité sluzby zalozené
na polohe. Ak chcete zmenit nas pristup alebo povolenie, mdzete tak urobit v

nastaveniach svojho zariadenia.
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e Pristup k mobilnemu zariadeniu: M6zeme poziadat o pristup alebo povolenie k
urcitym funkciam vasho mobilného zariadenia vratane fotoaparatu, uloziska, uctov
socialnych medii, sms sprav, senzorov a inych funkcii vasho mobilného zariadenia. Ak
chcete zmenit nas pristup alebo povolenia, mozete tak urobit v nastaveniach svojho

zariadenia.

o Udaje z mobilného zariadenia: Automaticky zhromazdujeme Udaje o zariadeni
(napriklad ID vasho mobilného zariadenia, model a vyrobca), operacny system,
informacie o verzii a konfiguracii systemu, identifikacnée Cisla zariadenia a aplikacie, typ
a verziu prehliadaca, model hardveéru poskytovatela internetovych sluzieb a/alebo
mobilného operatora a adresu internetoveho protokolu (IP) (alebo proxy servera). Ak
pouzivate nase aplikacie, mézeme zhromazdovat aj informacie o telefonnegj siet
spojenej s vasim mobilnym zariadenim, operacnom systeme alebo platforme vasho
mobilného zariadenia, type mobilného zariadenia, ktore pouzivate, jedinecnom
identifikatore zariadenia vasho mobilneho zariadenia a informacie o funkciach nasich

aplikacii, ku ktorym ste pristupovali.

e Push notifikacie: Mdzeme vas poziadat o zasielanie push oznameni tykajucich sa
vasho uctu alebo urcitych funkcii aplikacie (aplikacii. Ak chcete odmietnut prijimanie

tychto typov oznameni, mozete ich vypnut v nastaveniach svojho zariadenia.
Tieto informacie su potrebne predovsetkym na udrziavanie bezpecnosti a prevadzky nasej
aplikacie (aplikacii), na riesenie probléemov a na nase interne analyticke ucely a podavanie

sprav.

Automaticky zhromazdované informacie

Urcité informacie zhromazdujeme automaticky, ked navstivite, pouzivate alebo
prechadzate Sluzby. Tieto informacie neodhaluju vasu konkretnu identitu (ako napriklad
vase meno alebo kontaktne udaje), ale mozu zahrnat informacie o zariadeni a pouzivani,
ako napriklad vasu IP adresu, charakteristiky prehliadaca a zariadenia, operacny system,
Jjazykove preferencie, odkazujuce adresy URL, nazov zariadenia, krajinu, polohu,
informacie o tom, ako a kedy pouzivate nase Sluzby, a dalsie technicke informacie. Tieto
informacie su potrebné predovsetkym na udrziavanie bezpecnosti a prevadzky nasich

sluzieb a na nase interne analyticke ucely a podavanie sprav.
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Podobne ako mnohe podniky, aj my zhromazdujeme informacie prostrednictvom suborov

cookie a podobnych technologii. Viac informacii o tom najdete v nasom oznameni o

suboroch cookie: https./www.npsrsk/docs/sk/cookie_policy.pdf

Informacie, ktoré zhromazdujeme, zahfnaju:

Zaznamove udaje a udaje o pouzivani. Zaznamove Udaje a Udaje o pouzivani su
informacie tykajuce sa sluzieb, diagnostiky, pouzivania a vykonu, ktore nase servery
automaticky zhromazduju, ked pristupujete k nasim sluzbam alebo ich pouzivate, a
ktore zaznamenavame do suborov dennika. V zavislosti od toho, ako s nami
komunikujete, mozu tieto Udaje dennika zahrnat vasu IP adresu, informacie o
zariadeni, typ prehliadaca a nastavenia a informacie o vasej aktivite v ramci Sluzieb
(napriklad datumove/Casove peciatky spojenée s pouzivanim, zobrazene stranky a
subory, vyhladavanie a iné akcie, ktoré vykonavate, napriklad ktore funkcie pouzivate),
informacie o udalostiach zariadenia (napriklad systemova aktivita, chybove hlasenia

(niekedy nazyvane ‘crash dump’) a nastavenia hardveru).

Udaje o zariadeni. Zhromazdujeme Udaje o zariadeni, ako su informacie o vasom
pocitaci, telefone, tablete alebo inom zariadeni, ktoré pouzivate na pristup k sluzbam.
V zavislosti od pouzivaneho zariadenia mozu tieto udaje o zariadeni zahrnat
informacie, ako je vasa IP adresa (alebo proxy server), identifikacné Cisla zariadenia a
aplikacie, poloha, typ prehliadaca, model hardveru, poskytovatel internetovych
sluzieb a/alebo mobilny operator, operacny system a informacie o konfiguracii

systemu.

Udaje o polohe. Zhromazdujeme Udaje o polohe, napriklad informacie o polohe
vasho zariadenia, ktoré mozu byt presné alebo nepresne. To, kolko informacii
zhromazdujeme, zavisi od typu a nastaveni zariadenia, ktoré pouzivate na pristup k
sluzbam. Mozeme napriklad pouzivat GPS a ine technologie na zhromazdovanie
geolokacnych udajov, ktore nam oznamuju vasu aktualnu polohu (na zaklade vasej IP
adresy). Mozete nam neumoznit zhromazdovat tieto informacie bud odmietnutim
pristupu k tymto informaciam, alebo vypnutim nastavenia polohy vo vasom zariadeni.
Ak sa vSak rozhodnete odmietnut, mozno nebudete moct pouzivat urcité aspekty

sluzieb.
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3. Ako spracuvame vase informacie?

Vase osobné udaje spracuvame z roznych dévodov v zavislosti od toho, ako komunikujete

s nasimi sluzbami, vratane:

e Na ulahcenie vytvarania a overovania uctov a na inu spravu pouzivatelskych uctov.
Vase udaje mdzeme spracuvat, aby ste si mohli vytvorit Ucet a prihlasit sa don, ako aj
udrziavat vas ucet v prevadzkyschopnom stave.

e Na poskytovanie a ulahcenie poskytovania sluzieb pouzivatelovi. Vase udaje mézeme
spracuvat, aby sme vam mohli poskytnut pozadovanu sluzbu.

e Aby sme mohli odpovedat na otazky pouzivatelov/ponukat pouzivatelom podporu.
Vase udaje mbézeme spracuvat, aby sme mohli odpovedat na vase otazky a riesit
pripadnée problemy, ktoré by ste mohli mat s pozadovanou sluzbou.

¢ Na zasielanie administrativnych informacii. Vase udaje mdzeme spracuvat, aby sme
vam mohli zasielat podrobnosti o nasich produktoch a sluzbach, zmeny nasich
podmienok a zasad a iné podobné informacie.

¢ Na plnenie a spravu vasich objednavok. Vase udaje mdzeme spracuvat na plnenie a
spravu vasich objednavok, platieb, vrateni a vymen uskutocnenych prostrednictvom
sluzieb.

¢ Na umoznenie komunikacie medzi pouzivatelmi. Vase udaje mdzeme spracuvat, ak
sa rozhodnete pouzivat niektoru z nasich ponuk, ktorée umoznuju komunikaciu s inym
pouzivatelom.

¢ Na zachranu alebo ochranu zivotne dolezitych zaujmov jednotlivca. Vase udaje
mozeme spracuvat, ak je to potrebneé na zachranu alebo ochranu zivotne doleziteho

zaujmu jednotlivca, napriklad na zabranenie vzniku skody:.

4. Na akeé pravne zaklady sa opierame pri spracuvani
vasich informacii?

Vase osobneé udaje spracuvame len vtedy, ked sa domnievame, ze je to nevyhnutne, a
mame na to platny pravny dovod (t. j. pravny zaklad) podla platnych pravnych predpisov,
napriklad s vasim suhlasom, na dodrziavanie zakonov, na poskytovanie sluzieb na
uzavretie alebo plnenie nasich zmluvnych zavazkov, na ochranu vasich prav alebo na

plnenie nasich opravnenych obchodnych zaujmov.
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Ak sa nachadzate v EU alebo v Spojenom kralovstve, tato éast sa vztahuje na vas:

VSeobecné nariadenie o ochrane udajov (GDPR) a nariadenie Spojeneho kralovstva o

ochrane osobnych udajov vyzaduju, aby sme vysvetlili platne pravne zaklady, o ktore sa

opierame pri spracuvani vasich osobnych udajov. Pri spracuvani vasich osobnych udajov

sa tak moézeme opierat o nasledujuce pravne zaklady:

Suhlas. VVase udaje mézeme spracuvat, ak ste nam dali povolenie (t. j. suhlas) na
pouzitie vasich osobnych udajov na konkretny ucel. Svoj suhlas mozete kedykolvek

odvolat.

Plnenie zmluvy. \Vase osobnée udaje mdzeme spracuvat, ak sa domnievame, ze je to
potrebné na plnenie nasich zmluvnych povinnosti voci vam vratane poskytovania

nasich sluzieb alebo na vasu ziadost pred uzavretim zmluvy s vami.

Pravne povinnosti. \/ase udaje mdzeme spracuvat, ak sa domnievame, ze je to
potrebné na splnenie nasich zakonnych povinnosti, napriklad na spolupracu s
organom cinnym v trestnom konani alebo regulacnym organom, na uplatnenie alebo
obhajobu nasich zakonnych prav alebo na zverejnenie vasich udajov ako dokazu v

sudnom spore, do ktoreho sme zapojeni.

Zivotne délezité zaujmy. \/ase informacie mozeme spracivat, ak sa domnievame, ze
Je to nevyhnutne na ochranu vasich zivotne dolezitych zaujmov alebo zivotne
dolezitych zaujmov tretej strany, napriklad v situaciach zahrnajucich potencialne
ohrozenie bezpecnosti akejkolvek osoby. Z pravneho hladiska sme podla europskych
zakonov o ochrane osobnych udajov vo vseobecnosti "prevadzkovatelom® osobnych
udajov opisanych v tomto oznameni o ochrane osobnych udajov, pretoze my
urcujeme prostriedky a/alebo ucely spracovania udajov, ktore vykonavame. Toto
oznamenie o ochrane osobnych udajov sa nevztahuje na osobne udaje, ktore
spracuvame ako "spracovatel Udajov’ v mene nasich zakaznikov. V tychto situaciach je
zakaznik, ktoremu poskytujeme sluzby a s ktorym sme uzavreli zmluvu o spracovani
udajov, "prevadzkovatelom udajov’ zodpovednym za vase osobne udaje a my len
spracuvame vase udaje v jeho mene v sulade s vasimi pokynmi. Ak sa chcete
dozvediet viac 0 postupoch nasich zakaznikov v oblasti ochrany osobnych udajov,
mali by ste si precitat ich zasady ochrany osobnych udajov a pripadne otazky

smerovat na nich.
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Ak sa nachadzate v Kanade, tato cast sa vztahuje na vas:

Vase udaje mdzeme spracuvat, ak ste nam dali vyslovny suhlas (t. j. vyslovny suhlas) na

pouzitie vasich osobnych udajov na konkretny ucel alebo v situaciach, ked mozno vas

suhlas odvaodit (t. j. implicitny suhlas). Svoj suhlas mozete kedykolvek odvolat

V niektorych vynimocnych pripadoch nam platne pravne predpisy moézu umoznit

spracuvat vase udaje bez vasho suhlasu, vratane napr:

Ak je zhromazdovanie udajov jednoznacne v zaujme jednotlivca a suhlas nie je mozne
ziskat vcas.

Na Ucely vysetrovania a odhalovania a prevencie podvodov.

Na obchodné transakcie za predpokladu, ze su splnené urcité podmienky:.

Ak su obsiahnute v svedeckej vypovedi a zhromazdovanie je potrebné na posudenie,
spracovanie alebo vybavenie poistnej udalosti.

Na identifikaciu zranenych, chorych alebo zosnulych oséb a komunikaciu s najblizsimi
pribuznymi.

Ak mame opodstatnene dévody domnievat sa, ze osoba bola, je alebo mdze byt
obetou financneho zneuzivania.

Ak mozno odovodnene predpokladat, ze zhromazdovanie a pouzivanie so suhlasom
by ohrozilo dostupnost alebo presnost informacii a zhromazdovanie je odovodnene
na ucely suvisiace s vysetrovanim porusenia zmluvy alebo porusenia zakonov Kanady
alebo provincie.

Ak je zverejnenie potrebné na splnenie predvolania, sudneho prikazu, sudneho
prikazu alebo pravidiel sudu tykajucich sa predlozenia zaznamov.

Ak ich poskytla fyzicka osoba v ramci svojho zamestnania, podnikania alebo
povolania a zhromazdovanie je v sulade s ucelom, na ktory boli informacie
poskytnute.

Ak sa zhromazduju vylucne na novinarske, umelecke alebo literarne ucely.

Ak su informacie verejne dostupné a su uvedenée v predpisoch.
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5. Kedy a komu poskytujeme vase osobné udaje?

Predajcovia, konzultanti a ini poskytovatelia sluzieb tretich stran. Vase udaje moézeme
zdielat s dodavatelmi, poskytovatelmi sluzieb, zmluvnymi partnermi alebo zastupcami
tretich stran (dalgj len "tretie strany”), ktori pre nas alebo v nasom mene vykonavaju sluzby
a na tuto pracu potrebuju pristup k tymto informaciam. S nasimi tretimi stranami mame
uzatvorene zmluvy, ktoré su urcene na ochranu vasich osobnych udajov. To znamena, ze s
vasimi osobnymi udajmi nemaozu nic robit, pokial sme im to neprikazali. Taktiez nebudu
vase osobne udaje zdielat so ziadnou inou organizaciou okrem nas. Takisto sa zavazuju
chranit udaje, ktoré maju v nasom mene, a uchovavat ich pocas obdobia, ktoré sme im

nariadili. Tretie strany, s ktorymi mozeme zdielat osobne udaje, su tieto:

Umoznit pouzivatelom pripojit sa k ich uctom tretich stran
o Ucet Google a Ucet Apple
e Sluzby cloud computingu
o Amazon Web Services (AWS) a Google Cloud Platform
e Optimalizacia obsahu
o Vlozenie videa YouTube
e Optimalizacia funkénosti a infrastruktury
o Webove sluzby Amazon
e Registracia a overovanie pouzZivatelského uctu
o Prihlasenie Google a Apple
e Webova a mobilna analyza
o Google Analytics a TestFlight
e Testovanie webovych stranok
o TestFlight

Vase osobné udaje mézeme potrebovat zdielat aj v nasledujucich situaciach:

e Obchodneé prevody. Vase Uudaje mozeme zdielat alebo prenasat v suvislosti s
akoukolvek fuziou, predajom majetku spolocnosti, financovanim alebo akviziciou

celeho nasho podniku alebo jeho casti inou spolocnostou alebo pocas rokovani o

nich.
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e Ostatni pouzivatelia. Ked zdielate osobné Udaje (napriklad zverejnenim komentarov,
prispevkov alebo ineho obsahu v Sluzbach) alebo inak komunikujete s verejnymi
oblastami Sluzieb, taketo osobné udaje mdzu vidiet vsetci pouzivatelia a mozu byt
vergjne dostupne mimo Sluzieb na neurcity cas. Ak komunikujete s ostatnymi
pouzivatelmi nasich Sluzieb a zaregistrujete sa do nasich Sluzieb prostrednictvom
socialnej siete (napriklad Facebook), vase kontakty v socialnej sieti uvidia vase meno,
profilovu fotografiu a opisy vasej cinnosti. Podobne aj ostatni pouzivatelia budu moct
vidiet popisy vasej cinnosti, komunikovat s vami v ramci nasich Sluzieb a prezerat si

vas profil.

e Stena s ponukami. \/ nasej aplikacii (aplikaciach) sa mdze zobrazovat "stena s
ponukami’, ktoru hosti tretia strana. Takato stena ponuk umoznuje inzerentom tretich
stran ponukat pouzivatelom virtualnu menu, darcCeky alebo iné predmety vymenou za
prijatie a dokoncenie reklamnej ponuky. Takato stena s ponukami sa mdze zobrazovat
v nasej aplikacii (aplikaciach) a moze sa vam zobrazovat na zaklade urcitych udajov,
ako je napriklad vasa geograficka oblast alebo demograficke udaje. Ked kliknete na
stenu s ponukou, dostanete sa na externu webovu stranku, ktora patri inym osobam, a
opustite nasu aplikaciu (aplikacie). Jedinecny identifikator, napriklad vase 1D
pouzivatela, bude zdielany s poskytovatelom steny ponuk, aby sa predislo podvodom

a aby sa na vas Ucet spravne pripisala prislusna odmena.

6. Pouzivame subory cookie a iné technologie sledovania?

Na pristup k informaciam alebo ich ukladanie mézeme pouzivat subory cookie a podobne
technologie sledovania (ako su web beacons a pixely). Konkrétne informacie o tom, ako
takéto technologie pouzivame a ako mozete niektore subory cookie odmietnut, su
uvedene v nasom oznameni o suboroch cookie:

https./www.npsr.sk/docs/sk/cookie_policy.pdf
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7. Ako spracuvame vase prihlasovacie udaje na socialnych
sietach?

Nase sluzby vam ponukaju moznost zaregistrovat sa a prihlasit sa pomocou udajov o Ucte
v socialnych mediach tretej strany (napriklad prihlasovacie udaje na Facebooku alebo
Twitteri). Ak sa tak rozhodnete urobit, od poskytovatela socialnych medii ziskame urcite
informacie o vasom profile. Informacie o profile, ktoré dostaneme, sa mozu lisit v zavislosti
od prislusneho poskytovatela socialnych medii, ale casto budu obsahovat vase meno, e-
mailovu adresu, zoznam priatelov a profilovu fotografiu, ako aj dalsie informacie, ktore sa

rozhodnete zverejnit na takejto platforme socialnych medii.

Ziskane informacie pouzijeme len na ucely, ktoreé su opisané v tomto oznameni o ochrane
osobnych udajov alebo ktoré su vam inak objasnenée v prislusnych sluzbach.
Upozornujeme, ze nekontrolujeme a nezodpovedame za ine pouzitie vasich osobnych
udajov poskytovatelom socialnych medii tretej strany. Odporucame vam, aby ste si
precitali ich oznamenie o ochrane osobnych udajov, aby ste pochopili, ako zhromazduju,
pouzivaju a zdielaju vase osobne udaje a ako si mozete nastavit svoje preferencie ochrany

osobnych udajov na ich strankach a v aplikaciach.

8. Prenasaju sa vase informacie medzinarodne?

Nase servery sa nachadzaju v Nemecku. Ak pristupujete k nasim sluzbam z uzemia mimo
Nemecka, majte na pamati, ze vase udaje mdzeme prenasat, uchovavat a spracuvat v
nasich zariadeniach a u tych tretich stran, s ktorymi mézeme zdielat vase osobné Udaje
(pozri cast "KEDY A S KYM ZDIELAME VASE OSOBNE UDAJE?" vyssie), v Spojenych

statoch a inych krajinach.

Ak mate bydlisko v Europskom hospodarskom priestore (EHP) alebo v Spojenom
kralovstve (Spojene kralovstvo), potom tieto krajiny nemusia mat zakony o ochrane udajov
alebo ine podobne zakony tak komplexne ako zakony vo vasej krajine. Prjmeme vsak
vSetky potrebné opatrenia na ochranu vasich osobnych udajov v sulade s tymto

oznamenim o ochrane osobnych udajov a platnymi zakonmi,
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Standardné zmluvné dolozky Eurdépskej komisie:

Zaviedli sme opatrenia na ochranu vasich osobnych udajov vratane pouzitia Standardnych
zmluvnych doloziek Europskej komisie pre prenos osobnych udajov medzi spolocnostami
nasej skupiny a medzi nami a nasimi poskytovatelmi - tretimi stranami. Tieto dolozky
vyzaduju, aby vsetci prijemcovia chranili vsetky osobné udaje, ktore spracuvaju a ktore
pochadzaju z EHP alebo Spojeného kralovstva, v sulade s europskymi zakonmi a
predpismi o ochrane udajov. Nase standardné zmluvne dolozky vam mozeme poskytnut
na poziadanie. Podobné primerane zaruky sme zaviedli aj u nasich poskytovatelov sluzieb

a partnerov - tretich stran a dalSie podrobnosti vam mdzeme poskytnut na poziadanie.

9. Ako dlho uchovavame vase udaje?

Vase osobnée udaje uchovavame len tak dlho, ako je to potrebné na ucely uvedene v
tomto oznameni o ochrane osobnych udajov, pokial zakon nevyzaduje alebo nepovoluje
dlhsie obdobie uchovavania (napriklad danove, uctovne alebo ine pravne poziadavky).
Ziadny ucel uvedeny v tomto ozndmeni si nevyzaduje, aby sme uchovavali vase osobné
udaje dlhsie, ako je obdobie, pocas ktorého maju pouzivatelia u nas ucet.

Ked nebudeme mat ziadnu pretrvavajucu legitimnu obchodnu potrebu spracuvat vase
osobné udaje, tieto Udaje bud vymazeme alebo anonymizujeme, alebo ak to nebude
mozne (napriklad preto, ze vase osobne udaje boli ulozene v zaloznych archivoch), potom
vase osobné udaje bezpecne ulozime a izolujeme ich od akehokolvek dalSieho

spracovania, kym nebude mozne ich vymazat.

10. Ako uchovavame vase udaje v bezpedi?

Zaviedli sme vhodné a primerané technicke a organizacne bezpecnostne opatrenia
urcené na ochranu bezpecnosti vsetkych osobnych udajov, ktore spracuvame. Napriek
nasim bezpecnostnym opatreniam a usiliu o zabezpecenie vasich informacii vsak
nemozno zarucit stopercentnu bezpecnost ziadneho elektronického prenosu cez internet
ani technologie ukladania informacii, takze nemadzeme slubit ani zarucit, ze hacker,
kyberneticki zloCinci ani iné neopravnene tretie strany nebudu moct prekonat nase
zabezpecenie a neopravnene zhromazdovat, pristupovat, odcudzit alebo upravovat vase
informacie. Hoci urobime vsetko pre ochranu vasich osobnych udajov, prenos osobnych
udajov do nasich sluzieb a z nich je na vase vlastné riziko. K sluzbam by ste mali

pristupovat len v zabezpecenom prostredi.
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11. Ake suvase prava na ochranu osobnych udajov?

V niektorych regionoch (ako napriklad EHP, Spojene kralovstvo a Kanada) mate urcite
prava podla platnych zakonov o ochrane udajov. Mozu zahrnat pravo (i) poziadat o pristup
k vasim osobnym udajom a ziskat ich kopiu, (i) poziadat o opravu alebo vymazanie; (iii)
obmedzit spracovanie vasich osobnych udajov a (iv) pripadne pravo na prenosnost udajov.
Za urcitych okolnosti mozete mat aj pravo namietat proti spracovaniu vasich osobnych
udajov. Takuto ziadost modzete podat tak, ze nas kontaktujete prostrednictvom

kontaktnych udajov uvedenych v tejto casti nizsie.
Kazdu ziadost posudime a budeme konat v sulade s platnymi zadkonmi o ochrane udajov.

Ak sa nachadzate v EHP alebo v Spojenom kralovstve a domnievate sa, ze vase osobne
udaje spracuvame nezakonne, mate tiez pravo podat staznost miestnemu dozornému
organu na ochranu udajov. Ich kontaktne udaje najdete tu:

https.//ec.europa.eu/justice/data-protection/bodies/authorities/index_en.ntm.

Ak sa nachadzate vo Svajéiarsku, kontaktné udaje na organy na ochranu udajov ndjdete tu:

https./www.edoeb.admin.ch/edoeb/en/home.html

Odvolanie vasho suhlasu: Ak sa pri spracuvani vasich osobnych udajov spolichame na vas
suhlas, ktory moze byt vyslovny a/alebo implicitny v zavislosti od platnych pravnych
predpisov, mate pravo svoj suhlas kedykolvek odvolat. Svoj suhlas mozete kedykolvek
odvolat tak, ze nas kontaktujete prostrednictvom kontaktnych udajov uvedenych v tejto

casti nizsie.

Upozornujeme vsak, ze to nebude mat vplyv na zakonnost spracuvania pred jeho
odvolanim, ani na spracuvanie vasich osobnych udajov vykonavané na zaklade inych

zakonnych doévodov spracuvania, ako je suhlas, ak to prislusné pravne predpisy umoznuju.
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Informacie o ucte:

Ak si chcete kedykolvek skontrolovat alebo zmenit informacie vo svojom ucte alebo zrusit

svoj ucet, mozete:

Mdbzete sa prihlasit do nastaveni svojho konta a aktualizovat svoje pouzivatelské konto.
Na zaklade vasej ziadosti o ukoncenie uctu deaktivujeme alebo vymazeme vas ucet a
informacie z nasich aktivnych databaz. Niektore informacie si vsak mézeme ponechat v
nasich suboroch, aby sme zabranili podvodom, riesili problemy, pomahali pri vysetrovani,

presadzovali nase pravne podmienky a/alebo dodrziavali platné pravne poziadavky.

Subory cookie a podobné technoldgie:

Vacsina webovych prehliadacov je predvolene nastavena na prijimanie suborov cookie. Ak
si to zelate, zvycajne si mdzete nastavit prehliadac tak, aby subory cookie odstranoval a
odmietal ich. Ak sa rozhodnete odstranit alebo odmietnut subory cookie, mdze to mat
vplyv na niektore funkcie alebo sluzby nasich sluzieb. Ak sa chcete odhlasit z reklamy
zalozenej na zaujmoch inzerentov v nasich sluzbach, navstivte stranku

http:/www.aboutads.info/choices/. Dalsie informacie najdete v nasom oznameni o

suboroch cookie: https./www.npsrsk/docs/sk/cookie_policy.pdf.

12. Ovladacie prvky pre funkcie ,nesledovat™

Vacsina webovych prehliadacov a niektore mobilne operacne systemy a mobilne
aplikacie obsahuju funkciu alebo nastavenie Do-Not-Track ('DNT"), ktoré mozete aktivovat,
aby ste vyjadrili svoje preferencie tykajuce sa ochrany osobnych udajov, aby sa udaje o
vasich aktivitach pri prehliadani internetu nesledovali a nezhromazdovali. V tejto faze este
nebol dokonceny jednotny technologicky Standard na rozpoznavanie a implementaciu
sighalov DNT. Preto v sucasnosti nereagujeme na signaly prehliadaca DNT ani na ziadny
iny mechanizmus, ktory automaticky oznamuje vasu volbu nebyt sledovany online. Ak
bude prijaty Standard pre online sledovanie, ktory budeme musiet v buducnosti
dodrziavat, budeme vas o tomto postupe informovat v revidovanej verzii tohto oznamenia

0 ochrane osobnych udajov.
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13. Maju obyvatelia Kalifornie osobitné prava na ochranu
osobnych udajov?

Kalifornsky obciansky zakonnik, oddiel 1798.83, znamy aj ako zakon "Shine The Light’,
umoznuje nasim pouzivatelom, ktori su obyvatelmi Kalifornie, raz rocne a bezplatne od
nas pozadovat a ziskat informacie o kategoriach osobnych udajov (ak existuju), ktoré sme
poskytli tretim stranam na ucely priameho marketingu, a mena a adresy vsetkych tretich
stran, s ktorymi sme zdielali osobné udaje v bezprostredne predchadzajucom
kalendarnom roku. Ak mate bydlisko v Kalifornii a chcete podat takuto ziadost, poslite nam
Jju pisomne na nizsie uvedene kontaktne udaje. Ak mate menej ako 18 rokov, bydlisko v
Kalifornii a mate zaregistrovany ucet v Sluzbach, mate pravo poziadat o odstranenie
nezelanych udajov, ktoré vergjne zvergjnite v Sluzbach. Ak chcete poziadat o odstranenie
takychto udajov, kontaktujte nas pomocou kontaktnych informacii uvedenych nizsie a
uvedte e-mailovu adresu spojenu s vasim uctom a vyhlasenie, ze mate bydlisko v
Kalifornii. Zabezpecime, aby sa udaje verejne nezobrazovali, ale majte na pamati, ze Udaje

nemusia byt uplne alebo komplexne odstranene zo vsetkych nasich systemov.

14. Aktualizujeme toto oznamenie?

Toto oznamenie o ochrane osobnych udajov mdzeme z ¢asu na cas aktualizovat.
Aktualizovana verzia bude oznacena aktualizovanym datumom ‘Revidovane’ a
aktualizovana verzia bude ucinna hned, ako bude dostupna. Ak vykoname podstatne
zmeny tohto oznamenia o ochrane osobnych udajov, mdzeme vas o tom informovat bud
viditelnym umiestnenim oznamenia o takychto zmenach, alebo vam priamo zasleme
oznamenie. Odporucame vam, aby ste si toto oznamenie o ochrane osobnych udajov

Casto prezerali, aby ste boli informovani o tom, ako chranime vase udaje.

15. Ako nhas mozete kontaktovat v suvislosti s tymto
oznamenim?

Ak mate otazky alebo pripomienky k tomuto oznameniu, mdzete nam poslat e-mail na
adresu info@npsr.sk alebo postou na adresu:

NPSR sro.

Uralska 1493/14

Kosice 04012

Slovensko
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